
 

 
Versicherungen & Finanzen vom 25.7.2013 

 

Die besten Auslandsreise-Krankenpolicen 

Im Leistungstest von 25 Auslandsreise-Krankenversicherern hat das Magazin Euro in seiner 
aktuellen Ausgabe Tarife für Singles, Familien und Senioren geprüft. Spitzennoten wurden 
sparsam vergeben, vergleichsweise viele Tarife erhielten schlechte Bewertungen. 

Zur Urlaubshochphase hat das Magazin Euro in seiner August-Ausgabe Auslandsreise-
Krankenversicherungen getestet. Im Gegensatz zum Vergleich von Finanztest in Heft 6/2013 schnitten 
deutlich weniger Policen mit guten Ergebnissen ab. 

Finanztest hatte seinerzeit von 40 Tarifen zwei Drittel positiv bewertet und 14 Mal die Höchstnote 
vergeben. Testsieger war die Allianz Private Krankenversicherungs-AG („R32/R33“) vor der Universa 
Krankenversicherung a.G. („Uni-RD“). 

Drei Testgruppen gebildet 

Euro untersuchte getrennt nach „Singles“, „Familien“ und „Senioren“ insgesamt 25 Anbieter und 33 
Tarife. Hierfür unterzog die Ratingagentur Franke und Bornberg GmbH zunächst 30 verschiedene 
Leistungen für ambulante sowie stationäre Heilbehandlungen sowie Rücktransport einem 
Benchmarking. 

Im Anschluss errechnete Euro Punktwerte für das Leistungsniveau (60 Prozent Gewichtung) und die 
Prämien (40 Prozent Gewichtung), wonach Noten vergeben und ein Gesamtwert gebildet wurde. Die 
Vergleichskriterien waren Leistungsumfang, Serviceleistungen und allgemeine Regelungen. 

Insgesamt wurden nur neun von 25 Tarifen für Singles als „gut“ oder „sehr gut“ eingeordnet, was auch 
acht von 18 Seniorentarifen schafften. Zudem erhielten gerade einmal fünf der 22 Familientarife die 
Spitzennote. 

Inter und DEVK bei Singletarifen vorn 

Als Testsieger unter den Tarifen für Singles gingen die Inter Krankenversicherung a.G. („AV“) und die 
DEVK Krankenversicherungs-AG („R2“) hervor. Beiden wurden überdurchschnittliche Leistungen bei 
einer niedrigen Jahresprämie von jeweils 7,50 Euro bescheinigt. Ebenfalls als „sehr gut“ bewertet 
wurden Ergo Direkt Krankenversicherung AG / Neckermann Versicherungen („RD“), die 8,90 Euro 
jährlich verlangen. 

Signal Krankenversicherung a.G. („Jahres-Reisekranken“), Vigo Krankenversicherung VVaG („AR8“), 
HanseMerkur Reiseversicherung AG („JRV“) und Süddeutsche Krankenversicherung a.G. („AR“) sind 
dagegen als „mangelhaft“ eingestuft worden, weil ihre Leistungen im Test unter dem Durchschnitt 
anzusehen waren. Eine Ausnahme bildet hier die HanseMerkur: Hier war die relativ hohe Prämie von 
14,00 Euro ausschlaggebend. Die Hallesche Krankenversicherung a.G. („URJEplus“) erhielt als 
einziger Anbieter ein „ungenügend“. 

 

 

http://www.finanzen.net/euro/euro_uebersicht.asp
http://www.test.de/Auslandsreise-Krankenversicherung-Neue-Testsieger-4374390-0/
http://www.allianz.de/
http://www.universa.de/
http://www.universa.de/
http://www.franke-bornberg.de/
http://www.inter.de/
http://www.devk.de/
http://www.ergodirekt.de/
http://www.neckermann-versicherungen.de/
http://www.signal-iduna.de/
http://www.vigo-krankenversicherung.de/
http://www.hansemerkur.de/
http://www.sdk.de/
http://www.hallesche.de/


Die besten / schlechtesten Auslandsreise-Krankenversicherungen für Singles (25 
Tarife) 

Gesellschaft Tarif Note Gesamtpunkte* 

*1,00 – 0,90 = sehr gut, 0,89 – 0,80 = gut, 0,79 – 0,70 = befriedigend, 0,69 – 0,60 = ausreichend, 
0,59 – 0,50 = mangelhaft, weniger als 0,50 = ungenügend 

Quelle: Euro 8/2013 

Inter AV sehr gut 0,97 

DEVK R2 sehr gut 0,97 

Ergo Direkt / Neckermann RD sehr gut 0,92 

... 
   

Signal Jahres-Reisekranken mangelhaft 0,56 

Vigo AR8 mangelhaft 0,56 

HanseMerkur JRV mangelhaft 0,55 

SDK AR mangelhaft 0,50 

Hallesche URJEplus ungenügend 0,42 

Ergo Direkt / Neckermann Sieger für Familien 

Bei den Familientarifen platzierten sich Ergo Direkt / Neckermann („RD“) an der Spitze. Es folgen 
gleichauf Württembergische Krankenversicherung AG („RKF“) und Allianz („R33“) sowie die DFV 
Deutsche Familienversicherung AG („AKV 03“). Diese Anbieter unterscheiden sich geringfügig in den 
Prämien, die zwischen 17,80 Euro (Ergo Direkt / Neckermann) und 19,80 Euro (DFV) liegen. 

Während fünf Familientarife noch die Note „ausreichend“ erhielten, vergab Euro auch zweimal ein 
„ungenügend“ für die Gothaer Krankenversicherung AG („Medi Travel“) und die SDK („AR“). 

Bei den mit „ausreichend“ bewerteten Tarifen gab es Auffälligkeiten bei der ADAC-Schutzbrief 
Versicherungs-AG („Exklusiv“). Hier basiert die schlechte Bewertung vor allem auf der mit 33,80 Euro 
höchsten Prämie im Test, die sich in Kombination mit einer ADACplus-Mitgliedschaft reduziert. 

 

 

 

 

http://www.wuerttembergische.de/
http://www.dfv.ag/
http://www.dfv.ag/
http://www.gothaer.de/
http://www.adac.de/
http://www.adac.de/


Die besten / schlechtesten Auslandsreise-Krankenversicherungen für Familien (18 
Tarife) 

Gesellschaft Tarif Note Gesamtpunkte* 

*1,00 – 0,90 = sehr gut, 0,89 – 0,80 = gut, 0,79 – 0,70 = befriedigend, 0,69 – 0,60 = ausreichend, 
0,59 – 0,50 = mangelhaft, weniger als 0,50 = ungenügend; ** nur für ADAC-Mitglieder 

Quelle: Euro 8/2013 

Ergo Direkt / Neckermann RD sehr gut 1,00 

Württembergische RKF sehr gut 0,98 

Allianz R33 sehr gut 0,98 

DFV AKV 03 sehr gut 0,93 

... 
   

Central Krankenversicherung 
AG  

Central.holidayF ausreichend 0,66 

Arag Krankenversicherungs-
AG  

RK-JF ausreichend 0,64 

ADAC Exklusiv** ausreichend 0,60 

Signal Jahres-Reisekranken ausreichend 0,60 

R+V Krankenversicherung AG  JR ausreichend 0,60 

Gothaer Medi Travel ungenügend 0,46 

SDK AR ungenügend 0,44 

Inter und DEVK erste Wahl für Senioren 

Erstplatzierter aller auf Senioren ausgerichteten Tarife wurde analog zu den Singles die Inter („AV“) 
vor der DEVK („RS“), die beide ein „sehr gut“ bekamen. 

Die Liste der mit „ausreichend“ oder schlechter bewerteten Anbieter ist dagegen lang: Gleich 13 
Versicherer fallen mit ihren Tarifen, die für Senioren ab einem Einstiegsalter zwischen 60 und 70 
Jahre konzipiert sind, in diese Notenbereiche. 

Mit der SDK („AR“), Central („Central.holidayE“), R+V („JR“) und Hallescher („URJEplus“) erhielten 
vier Tarife ein „ungenügend“. Bei der Central und der R+V war die mit jeweils 50,00 Euro relativ hohe 
Jahresprämie ausschlaggebend, während SDK und Hallesche unterdurchschnittliche Leistungen 
bescheinigt wurden. 

http://www.central.de/
http://www.central.de/
http://www.arag.de/
http://www.arag.de/
http://www.ruv.de/


Die besten / schlechtesten Auslandsreise-Krankenversicherungen für Senioren (22 
Tarife) 

Gesellschaft Tarif Note Gesamtpunkte* 

*1,00 – 0,90 = sehr gut, 0,89 – 0,80 = gut, 0,79 – 0,70 = befriedigend, 0,69 – 0,60 = ausreichend, 
0,59 – 0,50 = mangelhaft, weniger als 0,50 = ungenügend; 

Quelle: Euro 8/2013 

Inter AV sehr gut 0,93 

DEVK R2 sehr gut 0,91 

... 
   

Huk-Coburg 
Krankenversicherungs-AG  

RV Plus mangelhaft 0,58 

Union Krankenversicherung  AKD-11 mangelhaft 0,58 

Pax-Familienfürsorge 
Krankenversicherung AG  

R mangelhaft 0,54 

Vigo AR8 mangelhaft 0,53 

SDK AR ungenügend 0,49 

Central Central.holidayE ungenügend 0,43 

R + V JR ungenügend 0,42 

Hallesche URJEplus ungenügend 0,27 

Der vollständige Test kann in der gestern erschienenen August-Ausgabe von Euro nachgelesen 
werden beziehungsweise ist auf dieser Internetseite einzusehen. 

 

Stefanie Steible  

 

http://www.huk.de/
http://www.huk.de/
http://www.ukv.de/
http://www.vrk.de/
http://www.vrk.de/
http://www.finanzen.net/finanzenverlag/Reisepolicen

