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Die Berufsunfihigkeitsversicherung (BU) und die Erwerbsunfihigkeitsversicherung (EU) ha-
ben eine enge Verwandtschaft. Man kann sie als ungleiche Schwestern bezeichnen, die sich
zum einen auf den Arbeitsmarkt (EU) und zum anderen auf den ausgeiibten Beruf (BU) bezie-
hen. Seitdem die BU Anfang der 90er Jahre als das bessere Produkt immer mehr in den Fokus
geraten ist, hat die EU bestenfalls ein Mauerbliimchendasein gefristet. So hatte Franke und
Bornberg sein bereits 1999 verdffentlichtes EU-Produktrating 2008 mangels Nachfrage ein-
gestellt. Die starke Fokussierung auf die BU ist eine der Besonderheiten des deutschen Versi-
cherungsmarktes. Der Wettbewerb in der BU hat allerdings dazu gefiihrt, dass die ,schénere”
Schwester (BU) fiir immer weniger Kunden erreichbar ist. In der Folge sieht man inzwischen
die EU mit neuen Augen. Im Rahmen einer groBen Analyse hat Franke und Bornberg beide
Produkte einer aktuellen, marktweiten Untersuchung unterzogen. Neben vielen Gemeinsam-

. . . . Michael Franke und Katrin
keiten gibt es erwartete, aber auch liberraschende Unterschiede. Bornberg, die Geschiftsfiihrer

der Franke und Bornberg GmbH.

Die Entwicklung der Berufsunfédhigkeitsversicherung seit der Deregulierung

Der jahrelange erbitterte Wettbewerb um die beste und giinstigste Berufsunfihigkeitsversicherung (BU) ist an der Mehr-
heit der Verbraucher vorbei gegangen. Die Bestandszahlen der BU-Vertrage verharren seit Jahren auf einem gleichbleibend
niedrigen Niveau. Die Berufsunfahigkeitsversicherung hat sich zu einem Hochleistungsprodukt entwickelt, das sich vor-
rangig nur noch Erwerbstatige mit geringem BU-Risiko leisten kénnen. Die Vermarktungsstrategien der letzten Jahre muss
man daher als gescheitert bezeichnen.

Beginnend mit der Deregulierung des deutschen Versicherungsmarktes in 1994 fand bis zum Jahr 2001 ein Wettbewerb um
wesentliche Leistungskriterien statt. Die sukzessiven eingefiihrten Mehrleistungen wurden tiberwiegend ohne Mehrpramie
umgesetzt. Nimmt man die Nachziigler unter den Versicherern hinzu, hat sich spatestens 2003 marktbreit ein sehr hoher
Qualitatsstandard bei Berufsunfahigkeitsversicherungen etabliert. Verzicht auf abstrakte Verweisung, eine Sechsmonats-
Prognose, riickwirkende Leistungen ab Beginn einer BU, weltweiter Versicherungsschutz, weitgehender Verzicht auf Mit-
wirkungspflichten und Obliegenheiten, nur wenige Ausschliisse etc. sind seitdem Ublich. Im internationalen Vergleich liegt
das Qualitatsniveau in Deutschland weit vorne.

Teilweise wurde Uber das Ziel einer bedarfsgerechten Produktgestaltung hinaus geschossen. So ist eine Leistung bei bereits
sechsmonatiger Erkrankung zwar grundsatzlich positiv, bringt aber Leistungsfalle in die BU, die voriibergehenden und da-
mit keinen existenzbedrohenden Charakter haben. Also eine Uberschneidung mit dem Begriff der Arbeitsunfihigkeit. Die
Zunahme kurzfristiger Leistungen macht die BU teurer, so dass sich viele Erwerbstatige keine Absicherung in ausreichen-
der Hohe leisten kdnnen. Der Verbraucherschutz verscharft diese Situation. Produkte ohne Maximalleistungen werden zu
schnell abqualifiziert und daher von vielen Versicherern nicht mehr angeboten.

Bezahlbarer BU-Schutz verschwindet auf diese Weise sukzessive vom Markt. Bereits im Jahr 2003 haben wir daher die
beiden Kategorien BU basis und BU erweitert im BU-Rating eingeflihrt, um bezahlbaren Basisschutz gesondert zu kenn-
zeichnen und nicht automatisch mit einer schlechten Beurteilung zu versehen. Nach Jahren geringer Bedeutung erlebt der
Basisschutz inzwischen eine Wiederbelebung. Die Erkenntnis setzt sich durch, dass eine Basis-BU in ausreichender Hohe
besser ist als eine zu kleine BU-Rente im Rahmen einer Top-BU.

Dem ,echten" Wettbewerb um bessere Versicherungsbedingungen schloss sich ab 2003 ein jahrelanger Schaulauf um so-

genannte Highlights an, die sich Gberwiegend als Papiertiger herausstellten. Fiir die Versicherungskunden brachten solche
Bedingungsveranderungen daher keine splrbaren Auswirkungen.
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Entwickelt sich die BU zum Nischenprodukt?
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Grafik: Franke und Bornberg, 2014

NachJahrzehntengeringer Berufsdifferenzierungerlebt der Markt seit2009 /2010 eine neue Dimension des Preiswettbewerbs:
die Inflation der Berufsgruppen. Der Hintergrund ist denkbar simpel. Eine gréBere Anzahl an Berufsgruppen bietet die
Maglichkeit bei bestimmten Berufen giinstigere Prdmien darzustellen. Preisvorteile ergeben sich allerdings nur fir
Berufstatige mit niedrigem BU-Risiko, fiir die der Schutz daher nicht so notwendig ist, wie flir Erwerbstatige mit hoheren
Risiken. Fir letztere hat die Zunahme an Berufsgruppen den gegenteiligen Effekt: hohere Beitrage.

BU: Wachsende Preisdifferenzierung

BU: Dramatische Beitragsunterschiede
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Grafik: Franke und Bornberg, 2014
Marktvergleich unter 40 Versicherern; Berechnungsbasis: 1.500 € monatliche BU-Rente, Eintrittsalter 35 Jahre,
versichert bis Alter 67; ausgewiesen ist je Beruf der niedrigste und der héchste Nettobeitrag.

Im Kampf um das BU-Geschéft beobachten wir seit 2012 [/ 2013 einen verstérkten Risikopriifungswettbewerb in Form
von Aktionen mit vereinfachten Gesundheitspriifungen im Breitengeschaft. Die umfassende Gesundheitspriifung ist aber
Bestandteil der Pramienkalkulation und kann nicht ohne Folgen umgangen werden. Wir werden daher in den ndchsten
Jahren sinkende Uberschiisse in BU-Bestinden solcher Anbieter erleben, die diesen Wettbewerb ibertreiben. Erfreulich fiir
bereits versicherte Verbraucher, setzen langst nicht alle Anbieter das Instrument der vereinfachten Gesundheitspriifung
zur Neukundengewinnung ein.
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Aktuelle Trends in der BU schlagen sich auch in der neu entdeckten EU nieder

Neben vielen negativen Entwicklungen gibt es aber auch positive Zeichen. Die Erkenntnis, dass der Preis- und Risikoprii-
fungswettbewerb die BU zu einem instabilen Nischenprodukt machen kdénnte, bringt neue Kreativitat in die Produktent-
wicklung. Am ,unteren Ende" erkennt man wieder die Vorziige einer glinstigen Basis-BU fiir ,teurere" Berufe; am ,oberen
Ende" ist ein Trend zu BU-Produkten mit Zusatzleistungen wie Pflegebediirftigkeit oder Eintritt schwerer Erkrankungen zu
erkennen.

Gerade echte Mehrleistungen bei Pflegebediirftigkeit oder schweren Erkrankungen bieten vielen Verbrauchern die Chance,
das Risiko Pflege bzw. schwere Krankheit tiberhaupt zusétzlich abzusichern. Denn separate Pflege- oder Dread Disease-
Versicherungen haben ihren Preis. Leistungen bei langfristiger Arbeitsunfahigkeit oder Ubergangsleistungen nach einer
langwierigen Arbeitsunfahigkeit bieten wie der Einschluss von zusadtzlichen Leistungen bei schweren Erkrankungen einen
verbindlichen Anspruch, Versicherungsleistungen auch vor Abschluss der oft zeitraubenden BU-Leistungsfallpriifung zu
erhalten. Wie immer bei Neuentwicklungen sind auch bei den Zusatzleistungen deutliche Gestaltungsunterschiede zu
beobachten.

Am Markt etabliert sich also eine dreiziigige BU-Qualitat, die wir begriiBen und mit dem neuen Franke und Bornberg BU-
Produktrating exakt abbilden. Um eine Orientierung zu bieten, was genau in den Produkten steckt, erganzen wir unsere
BU-Produktkategorien im Rating um eine dritte Kategorie. Die bisherige Namensgebung der Kategorien stellen wir dabei
neu auf.

Kategorie 1: BU Komfortschutz Plus (BU Komfort Plus)
Kategorie 2: BU Komfortschutz (BU Komfort)
Kategorie 3: BU Basisschutz (BU Basis)

Identische Entwicklungen finden sich auch in der Erwerbsunfahigkeitsversicherung (EU). Neben der eher preiswert kalku-
lierten EU setzen sich immer mehr leistungsstarke Elemente aus der BU in der EU durch. So ist die Sechsmonatsprognose
und der Leistungsbeginn ab dem ersten Monat einer Erwerbsunfdhigkeit heute schon auf dem Weg zum Standard. Diese
Entwicklung ist einerseits zu begriiBen, macht aber die Produkte spiirbar teurer. Die Zusatzleistungen, die aktuell im Rah-
men von BU-Vertrdgen angeboten werden, werden parallel oft auch fiir die EU zur Verfligung gestellt. Es etabliert sich
also analog der BU eine dreiziigige Produktkategorisierung. Die Namensgebung der Kategorien haben wir daher analog der
BU-Systematik vorgenommen.

Kategorie 1: EU Komfortschutz Plus (EU Komfort Plus)
Kategorie 2: EU Komfortschutz (EU Komfort)
Kategorie 3: EU Basisschutz (EU Basis)

Erst diese Einordnung der Produkte in drei Kategorien ermdglicht einen sinnvollen Preisvergleich, denn der Sprung in die
nachsthohere Kategorie erfordert jeweils beitragsrelevante Leistungen.

Erwartete Unterschiede

ErwartungsgemaB unterscheiden sich BU- und EU-Produkte in dem Bezug zu dem (eigenen) Beruf (BU) und zum gesamten
Arbeitsmarkt (EU). Reicht es bei der BU aus, den (eigenen) Beruf zu tiblicherweise 50 Prozent nicht mehr ausiiben zu kén-
nen, so miissen Versicherte bei der EU auBerstande sein (irgend-) eine Erwerbstatigkeit am Arbeitsmarkt ausiiben zu kon-
nen. Die Hiirde fiir die Leistung liegt also deutlich hdher. Viel 6fter als man zundchst erwartet, liegen aber im Krankheitsfall
sowohl die Leistungsvoraussetzungen fiir BU als auch fir EU vor. Eine Orientierung liefert hier der Preisunterschied. Wah-
rend bei kaufmannischen Berufen die Preisunterschiede oft deutlich weniger als 50 Prozent ausmachen, kostet die EU bei
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korperlich Tatigen oft nur rund ein Drittel. Die logische Schlussfolgerung lautet also, dass sich fiir Kaufleute die EU eher
anbietet als bei Handwerkern. Die Praxis ist aber um 180 Grad verkehrt. Wahrend Kaufleute sich oft den Aufschlag fiir eine
BU leisten kdnnen, ist die BU fiir Handwerker viel zu teuer. Die EU bleibt daher in vielen Fallen die bezahlbare Losung fiir
korperlich Tatige. Dies kann man kritisch sehen, ist aber die bessere Losung als der aktuelle Status quo: Viele Erwerbstatige
sind komplett ohne Absicherung der Arbeitskraft, da die EU bisher kaum angeboten wurde.

Uberraschende Unterschiede

Aufgrund der engen Verwandtschaft diirften sich BU und EU-Produkte erwartungsgemaB {iberwiegend in den Regelungen
zum Beruf bzw. Arbeitsmarkt unterscheiden, sofern man gleiche Qualitatsambitionen der Anbieter hinsichtlich ihres Pro-
duktportfolios unterstellt. Rund 90 Prozent der Bedingungsregelungen missten eigentlich identisch sein. Tatsachlich zeigt
sich aber ein anderes Bild. Qualitativ hochwertige Regelungen in der BU finden sich bei denselben Versicherern nicht immer
auch in der parallel betriebenen EU wieder. Auffillige Mangel zeigen sich beispielsweise bei Regelungen zur Uberbriickung
von Zahlungsschwierigkeiten, Mitwirkungspflichten, verbindlichen Bearbeitungszeiten sowie bei der Unterstiitzung in der
Entscheidungsphase. Erneut bestatigt sich somit unsere Feststellung, dass sich eine durchgdngig hohe Produktqualitat erst
einstellt, wenn sich detaillierte Produktratings etablieren. Wir erwarten daher, dass kurz nach Veréffentlichung unseres
EU-Ratings eine Angleichung der Qualitatsstandards zu beobachten ist.

%ﬂ‘é 4 @04»7

Michael Franke Katrin Bornberg
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Faktengesicherte Bewertung ausschlieBlich auf Basis eigener Recherche

Wir verlassen uns weder auf Selbstauskiinfte der Versicherungsgesellschaften, noch erheben wir Daten per Fragebogen, die
wir nicht tiberpriifen kénnen.

Bewertung ausschlieBlich auf Basis rechtsverbindlicher Angaben

Als Quellen fiir dieses Produktrating nutzen wir ausschlieBlich die Versicherungsbedingungen sowie gegebenenfalls ver-
bindliche Verbraucherinformationen, Antragsformulare, den Versicherungsschein und Geschéaftsberichte. Unberiicksichtigt
bleiben geschaftsplanmiBige oder sonstige Erkldrungen/Auslegungen der Versicherer, Selbstauskiinfte sowie werbliche
Veroffentlichungen.

Detaillierte, kontextbezogene Gesamtpriifung der Versicherungsbedingungen

Die qualifizierte Analyse von Versicherungsbedingungen, die ja oft in komplexer Weise Bezug aufeinander nehmen, ist nur
im Kontext mdglich; isolierte oder lediglich Teilpriifungen verhindern schliissige Gesamtaussagen iiber das jeweilige Pro-
dukt. Da wir grundsatzlich immer eine Gesamtpriifung durchfiihren, bieten wir den Versicherungsunternehmen auch keine
Mdoglichkeit, an »versteckter Stelle« Regelungen zu platzieren, die das Bewertungsergebnis ad absurdum fiihren kénnen.

Bewertung ausschlieBlich auf Basis der fiir alle Versicherten relevanten Kriterien und Berufsstatus

Wir bewerten grundsatzlich vor einem méglichst breiten Hintergrund, priifen also im Rahmen dieses Produktratings nicht
die Eignung des Produkts fiir spezielle (berufliche) Situationen. Nur bei entsprechendem Hinweis kommen zielgruppenspe-
zifische Beurteilungen zum Tragen. Beispielsweise der Bezug auf bestimmte Berufsstatus.

Transparenz

Wir bewerten positiv, wenn die Bedingungen dem Sachverhalt angemessen mdglichst so formuliert sind, dass sie auch fiir
den juristischen Laien verstandlich sind. Transparente Formulierungen gestatten es dem Versicherten, sich im Streitfall ein
besseres Bild tiber seine Chancen bei einem Gerichtsverfahren zu machen; ebenso kénnen sie die Kalkulationssicherheit des
Versicherers fordern. Denn erfahrungsgemaB entscheiden die Gerichte im Zweifelsfall fiir die fiir den Versicherten giins-
tigere Auslegungsalternative, egal, ob der Versicherer diese Interpretation bei der Produktkalkulation beriicksichtigt hat.

Objektive Auslegung; im Zweifel zugunsten der Versicherten

Viele Bedingungsformulierungen sind keineswegs eindeutig, was nicht im Interesse des Versicherten sein kann. Ohne Riick-
sicht auf § 305¢ Abs. 2 BGB (Mehrdeutigkeit) bewerten wir zum Schutz des Verbrauchers stets die fiir den potentiellen
Kunden ungiinstigste Auslegung des Bedingungstextes, unabhdngig von der méglicherweise vom Anbieter intendierten
Auslegung.

Keine Beriicksichtigung potenziell steuerschédlicher Regelungen/ Produktmerkmale

Regelungen zu steuerrechtlich requlierten Produktmerkmalen berlicksichtigen wir nur insoweit, als diese nach aktueller

Steuergesetzgebung steuerunschadlich sind. Hier greift eine vergleichbare Argumentation wie beim Grundsatz »Keine po-
sitive Wertung fiir (potenziell) kollektivschddliche Produktmerkmalex.
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Negative Bewertung bei fehlenden Regelungen

Wir bewerten konsequent negativ, wenn im Sinne des Transparenzgebotes relevante Regelungen fehlen. Bei der entspre-
chenden Priifung untersuchen wir zunachst, ob anstelle der fehlenden Regelung eine andere - gesetzliche - Bestimmung
auf den Vertrag anwendbar ist; gegebenenfalls ermitteln wir im Wege der Auslegung, welchen Regelungszweck und wel-
che Schutzrichtung die gesetzliche Regelung anstrebt. Beachtet werden muss auBerdem, dass auch der Grundsatz von
Treu und Glauben ergdnzende Leistungen oder Verhaltenspflichten fiir den Kunden schaffen kann, unabhdngig davon, ob
bedingungsseitig Ausflihrungen vorgesehen sind - so etwa die Mitwirkungspflichten im Leistungsfall.

Keine positive Wertung fiir kollektivschadliche Produktmerkmale

Entscheidend fiir die Qualitat des Versicherungsschutzes ist immer auch die dauerhafte Erflillbarkeit der Leistungsverspre-
chen. Diese Erfiillbarkeit kann bei fehlerhafter oder nach kurzsichtigen Vertriebsinteressen ausgerichteter Produktgestal-
tung mittel bis langfristig gefdhrdet sein. Die Folge ist dann zwangslaufig eine negative Leistungspraxis als Korrektiv einer
nicht angemessenen Risikokalkulation. Wir bewerten nicht oder nur schwer kalkulierbare sowie ausschlieBlich fiir einzelne
Versicherte niitzliche Regelungen/ Leistungsmerkmale grundsétzlich nicht positiv, wenn dadurch der Versicherungsschutz
fiir das Kollektiv der Versicherten in Gefahr geraten kann.

Keine Bewertung der Regulierungspraxis

Im Rahmen des Produktratings bewerten wir den Anspruch auf versicherte Leistungen. Die Requlierungspraxis wird im
Rahmen unseres BU-Unternehmensratings bewertet.

Allgemeiner Hinweis

Das Fundament der Bewertungen bilden sorgfiltige Uberlegungen, die héchsten QualititsmaBstiben geniigen, aber als
subjektive Experteneinschatzungen nicht in jedem Fall objektivierbar sind. Die Bewertungen flieBen in ein von Franke und
Bornberg entwickeltes Punktesystem mit Gewichtungsfaktoren ein. Auch professionelle Einschdtzungen und Entscheidun-
gen konnen nicht jedem Einzelfall gerecht werden. Die Bewertungen von Franke und Bornberg kdnnen eine individuelle
Beratung und Priifung auf Eignung des Versicherungsprodukts/ der Versicherungsgesellschaft fiir die spezielle Kundensi-
tuation nicht ersetzen.

Verhaltenskodex
Franke und Bornberg vermeidet Interessenskonflikte. Keinem unserer Mitarbeiter ist es gestattet, Versicherungen zu ver-
mitteln oder an einem Vermittlungsunternehmen beteiligt zu sein. Das gilt gleichermaBen fiir das Unternehmen Franke

und Bornberg und dessen Gesellschafter. Wir bieten zudem keine Beratung zur Produktentwicklung an, da wir nicht das
Ergebnis eigener Arbeit bewerten wollen.
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Wir haben die aktuell am Markt prasenten Produkte untersucht, einer umfassenden Analyse unterzogen und so einen
qualifizierten Uberblick gewonnen, welche Regelungen in welchen Auspriagungen/Varianten vorliegen. Nach Abschluss
dieser Bestandsaufnahme unterziehen wir die vorgefunden Regelungen einem Benchmarking im Rahmen einer Skala von
Null bis 100 (= die aus Versichertensicht glinstigste Regelung, die aktuell am Markt angeboten wird). Dass dieser Bestwert
niemals an Regelungen vergeben wird, die auf Dauer kollektivschadigend sind oder zu Lasten der Versichertengemein-
schaft nur flir einzelne Versicherte vorteilhaft sind, ergibt sich aus unseren Bewertungsgrundsatzen. Einen Abzug nehmen
wir bei kollektivschddigenden Regelungen jedoch nicht vor, wir verzichten vielmehr auf eine Bewertung.

Gewichtung

Es liegt auf der Hand, dass die einzelnen Regelungen eines komplexen Bedingungswerks unterschiedlichen Stellenwert
haben: Die einen beziehen sich auf eher marginale, die anderen auf ganz zentrale Sachverhalte (Beispiel: Bestehen von
Leistungspflicht). Daher ist es unabdingbar, Gewichtungsfaktoren einzufiihren, die sicher stellen, dass gute Ergebnisse bei
weniger bedeutsamen Kriterien nicht Defizite bei Kriterien berstrahlen, die flir den Versicherten von besonderem Belang
sind.

Ratingklassen

Nach Durchlauf des gesamten Bewertungsverfahrens ergibt sich flr jedes Produkt eine Gesamtpunktzahl und damit die
Zuordnung in die entsprechende Ratingklasse (acht Klassen von FFF/hervorragend bis F--/sehr schwach).

Die Klassen sind in ihrer Bandbreite so bemessen, dass geringfligige, flir die Praxis unerhebliche Punktunterschiede nicht
zur Einstufung in eine andere Klasse fiihren. Zusatzlich werden Mindeststandards berlicksichtigt. Die Berufsunfahigkeits-
versicherung zeichnet sich seit Jahren durch einen harten Wettbewerb um Qualitat aus. In der Folge finden sich heute die
meisten Produkte in den drei oberen Qualitatsklassen wieder.

FFF hervorragend

FF+ sehr gut

FF gut

FF- befriedigend

F+ noch befriedigend
F ausreichend

F- schwach

F-- sehr schwach
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Produktkategorien BU

Wir ordnen alle Berufsunfahigkeitsversicherungen einer von drei Produktkategorien zu, um eine sachgerechte Vergleich-
barkeit zu gewahrleisten. Erst diese Einordnung der BU-Produkte ermdglicht einen sinnvollen Preisvergleich, denn der
Sprung in die ndchsthéhere Kategorie erfordert jeweils beitragsrelevante Leistungen.

Kategorie »BU Baosis«

An die Kategorie »BU Basis« werden auBBer der Voraussetzung, dass der gesetzlich definierte BU-Begriff erfiillt wird, keine
weiteren Voraussetzungen gekniipft. Diese Kategorie kann sich fiir Verbraucher eignen, die einen qualitativ h6herwertigen
BU-Schutz nicht finanzieren kénnen. AuBerdem kann sich diese Kategorie fiir Selbststandige eignen, die einen giinstigen
Schutz suchen, denn Selbstandige profitieren liblicherweise nicht vom Verzicht auf abstrakte Verweisung.

Kategorie »BU Komfortu
Wir ordnen ein Produkt der Kategorie »BU Komfort« zu, wenn es mindestens diese Merkmale aufweist:

> Genereller Verzicht auf die abstrakte Verweisung

> Leistungsbeginn 1. Monat; Karenzzeiten sind zuldssig

> Weltweite Geltung

> Maximal 50%ige Berufsunfahigkeitsklausel

> Durchgangige BU-Leistung, keine vertraglich vereinbarte temporare BU-Leistung mit Ubergang in ein anderes Leistungssystem
> keine besonderen Leistungsausschliisse

> Versicherungsschutz nicht von Fondsentwicklung abhéngig

Diese Kategorie ist grundsatzlich allen Verbrauchern zu empfehlen, die einen solchen Schutz finanzieren kénnen.
Kategorie »BU Komfort plus«

Der Kategorie »BU Komfort plus« ordnen wir ein Produkt zu, das alle Anforderungen der Kategorie »BU Komfort« erfiillt und
zusatzlich eines dieser Merkmale aufweist:

> Einschluss mindestens eines zusatzlichen Biometrie-Bausteins

Zusatzliche Leistungen bei Pflegebediirftigkeit

Leistungen bei langfristiger Arbeitsunfahigkeit

Leistung bei Einstellung der Zahlung des gesellschaftsunabhdngigen Krankentagegeldes
Zusatzliche Leistungen bei fest definierten schweren Erkrankungen

Lebenslange Rentenleistung

O O ©o o o

Diese Kategorie eignet sich fiir Verbraucher, die liber die BU-Absicherung hinaus einen umfassenderen Schutz von biomet-
rischen Risiken suchen. Aber auch fiir Verbraucher, die sich beispielsweise keine zusatzliche Pflegerentenversicherung oder
Dread Disease Versicherung leisten kénnen und eine Grundabsicherung in diesen Bereichen suchen. Wer es sich leisten
kann, ist selbstverstandlich mit einer separaten Pflege- bzw. Dread Disease Versicherung umfassender abgesichert.

©2014 Franke und Bornberg GmbH, Hannover - alle Angaben ohne Gewahr. Seite 10 von 43



Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung Fra 1 ke Born be rg

Stand Mai 2014

Produktkategorien EU

Wir ordnen alle Erwerbsunfahigkeitsversicherungen einer von drei Produktkategorien zu, um eine sachgerechte Vergleich-
barkeit zu gewahrleisten. Erst diese Einordnung der EU-Produkte ermdglicht einen sinnvollen Preisvergleich, denn der
Sprung in die ndchsthdhere Kategorie erfordert jeweils beitragsrelevante Leistungen.

Kategorie »EU Basis«

An die Kategorie »EU Basis« werden keine weiteren Voraussetzungen gekniipft. Diese Kategorie kann sich fiir Verbraucher
eignen, die einen qualitativ héherwertigen EU-Schutz nicht finanzieren kénnen oder nur eine Grundabsicherung wollen.

Kategorie »EU Komfort
Wir ordnen ein Produkt der Kategorie »EU Komfort« zu, wenn es diese Merkmale aufweist:

> Zeitliche Definition der EU muss mindestens mehr als 3 Stunden téglich betragen
> Leistungsbeginn 1. Monat; Karenzzeiten sind zulassig

> Weltweite Geltung

> Keine Wartezeit

> Prognosezeitraum 6 Monate

> keine besonderen Leistungsausschliisse

> Versicherungsschutz nicht von Fondsentwicklung abhédngig

Produkte, bei denen mindestens eines dieser Merkmale fehlt, ordnen wir der Kategorie »£U Basis« zu.
Kategorie »EU Komfort plusu

Der Kategorie nEU Komfort plus« ordnen wir ein Produkt zu, das alle Anforderungen der Kategorie »EU Komfort« erfiillt und
zusatzlich eines dieser Merkmale aufweist:

> Einschluss mindestens eines zusatzlichen Biometrie-Bausteins

0 Zusatzliche Leistungen bei Pflegebediirftigkeit
) Zusatzliche Leistungen bei fest definierten schweren Erkrankungen
) Lebenslange Rentenleistung

Diese Kategorie eignet sich fiir Verbraucher, die liber die EU-Absicherung hinaus einen umfassenderen Schutz von biometrischen
Risiken suchen. Aber auch fiir Verbraucher, die sich beispielsweise keine zusatzliche Pflegerentenversicherung oder Dread Disease
Versicherung leisten kdnnen und eine Grundabsicherung in diesen Bereichen suchen. Wer es sich leisten kann, ist selbstverstandlich
mit einer separaten Pflege- bzw. Dread Disease Versicherung umfassender abgesichert.

Mindeststandards

Ein Punktesystem mit Gewichtungsfaktoren ermdglicht verlassliche Aussagen iiber die durchschnittliche Qualitat des jeweiligen
Versicherungsprodukts, reicht aber allein noch nicht aus, um produktspezifische Besonderheiten in den Regelungen geniigend
pragnant heraus zu modellieren. Wir haben deshalb in unseren Bewertungsverfahren zusatzliche Mindeststandards fiir die beiden
hochsten Ratingklassen FF+ und FFF eingefiihrt.

Das Prinzip dabei: Unabhéngig von der erreichten Gesamtpunktzahl wird ein Produkt stets dann eine Ratingklasse niedriger
(FF statt FF+; FF+ statt FFF) eingestuft, wenn der Mindeststandard der jeweils hoheren Klasse nicht erreicht wird. Sollte
die erforderliche Punktzahl fiir eine Klasse erreicht werden, aber nicht der Mindeststandard der darunter liegenden Klasse,
ergibt sich eine Abstufung um zwei Bewertungsklassen. (Beispiel: Wurde zwar die Punktzahl fiir FFF erreicht, nicht aber
der Mindeststandard fiir FFF bzw. FF+, so ergibt sich die Wertung FF).

Damit ist sichergestellt, dass in den hheren Bewertungsklassen bewertete Produkte in allen Bewertungskategorien durch-
gdngig tiberdurchschnittlich hohe Qualitat aufweisen und liberdies Mindestanforderungen in besonders wichtigen Kriteri-

en erfiillen. Nachfolgend Anmerkungen zu einigen besonderen Mindeststandards:
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Leistungsanforderungen BU-Rating
»BU Komfort plus« FFF
»BU Komfort« FFF

Uniibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Madglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses
Ein zeitlich befristetes Anerkenntnis sollte nur in Ausnahmefallen ausgesprochen werden, sofern einer unbefristeten
Leistungszusage wichtige Griinde entgegenstehen.

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
wahrend der Leistungspriifung sollte in regelmaBigen Abstdnden liber den Bearbeitungsstand informiert werden. Die
Leistungserkldrung sollte, wenn alle entscheidungsrelevanten Unterlagen vorliegen, mdglichst schnell getroffen werden.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Definition des Begriffs Lebensstellung
Die Definition des Begriffs der Lebensstellung sollte auf die bisherige Lebensstellung hinsichtlich Verglitung und sozialer
Wertschatzung abstellen. Die zumutbare Einkommensminderung sollte sich nach den individuellen Gegebenheiten ge-
maB hochstrichterlicher Rechtsprechung richten sowie die zumutbare Hohe der Einkommensminderung beinhalten.

Definition voriibergehendes Ausscheiden
Bei tempordrem Ausscheiden aus dem Berufsleben, z.B. aufgrund von Elternzeit oder Arbeitslosigkeit, sollte bei der Prii-
fung der Verweisbarkeit fiir einen bestimmten Zeitraum auf den zuletzt vor dem Ausscheiden ausgelibten Beruf abge-
stellt werden.

Beruf und Lebensstellung bei voriibergehendem Ausscheiden
Es sollte immer auf die zuletzt ausgelibte Tatigkeit vor Ausscheiden abgestellt werden. Die zur Priifung herangezogene
Lebensstellung sollte die Lebensstellung zum Zeitpunkt des Ausscheidens sein.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz muss weltweit gelten.

Regelungen zur arztlichen Erstuntersuchung
Bei der arztlichen Erstuntersuchung sollte es keine Einschrankungen hinsichtlich des Ortes geben. Die beizubringenden
Nachweise sollten keinen Beschrankungen unterliegen.

Kostenlibernahme bei geforderten Untersuchungen
Fordert der Versicherer vom Versicherten weitere Untersuchungen, sollte er die anfallenden Kosten fiir die Reise und
gegebenenfalls notwendige Unterbringungskosten Gbernehmen.

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Bei kurzfristigen Zahlungsschwierigkeiten sollte eine befristete Beitragsfreistellung oder eine Beitragsstundung ange-
boten werden

Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung

Die befristete Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte nicht an Voraussetzungen gekniipft sein, die die Mdglichkeit
der befristeten Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung unverhéltnismaBig einschranken.
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Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die Dauer der befristeten Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte sich Gber einen maglichst langen Zeitraum erstrecken.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB beschrankt werden.

Besondere Leistungsausschlisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschliisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und riickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten riickwirkend Leistungen flir Zeiten der Beeintrachtigung
erbracht werden.

Uniibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte mdglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spater herausstellt, dass Berufsunfahigkeit vorliegt, sollte ab
Beginn der ununterbrochen andauernden Berufsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Die medizinischen Mitwirkungspflichten sollten sich nur auf drztliche Anordnungen/MaBnahmen beziehen, die gefahrlos
und mit keinen besonderen Schmerzen verbunden sind und wesentliche Besserung der gesundheitlichen Beeintrachti-
gung erwarten lassen. Also MaBnahmen, die Versicherte zur Besserung ihres Befindens lblicherweise ohnehin annehmen.
Der Verlust des Versicherungsschutzes durch Nichtbefolgung arztlich angeordneter Operationen, invasiver Behandlungen,
Chemotherapie etc. sollte ausgeschlossen werden.

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern
Eine Umorganisation des Arbeitsbereichs von Arbeitnehmern darf nicht gefordert werden.
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Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen
Eine Umorganisation sollte nur zumutbar sein, sofern sie wirtschaftlich zweckmaBig ist und die bisherige Stellung im
Betrieb sowie die Lebensstellung Berticksichtigung finden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrage angeboten werden.

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Stundung der Beitrage wahrend der Leistungspriifung sollte liber die Entscheidung des Versicherers hinaus bis zur
endglltigen Entscheidung tiber die Leistungspflicht gewadhrt werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wéhrend der Leistungspriifung sollte nicht an besondere, unverhaltnismaBige Bedingungen ge-
knlpft werden.

Riickzahlungsmodalitaten flir gestundete Beitrage
Fiir die Rlickzahlung der wahrend der Leistungspriifung gestundeten Betrdge sollten zusdtzlich zur Ratenzahlung ver-
schiedene Varianten angeboten werden.

Abweichende Regelungen zur Verweisung im Nachpriifungsverfahren
Es sollte keine negativen Abweichungen zur Verweisung im Nachprifungsverfahren geben.

Verweisung auf vorherige Berufe im Falle eines Berufswechsels
Wird der Beruf innerhalb einer bestimmten Frist vor Eintritt der Berufsunfahigkeit gewechselt, sollte auf eine Verweisung

auf diesen vorherigen Beruf verzichtet werden.

Verzicht auf abstrakte Verweisung im Erstpriifungsverfahren
Auf die abstrakte Verweisung im Erstpriifungsverfahren muss verzichtet werden.
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»BU Komfort plus« FF+
»BU Komfort« FF+

Unibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Maglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses
Ein zeitlich befristetes Anerkenntnis sollte nur in Ausnahmefallen ausgesprochen werden, sofern einer unbefristeten
Leistungszusage wichtige Griinde entgegenstehen.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Definition des Begriffs Lebensstellung
Die Definition des Begriffs der Lebensstellung sollte auf die bisherige Lebensstellung hinsichtlich Vergiitung und sozialer
Wertschatzung abstellen. Die zumutbare Einkommensminderung sollte sich nach den individuellen Gegebenheiten ge-
maB hochstrichterlicher Rechtsprechung richten sowie die zumutbare Hohe der Einkommensminderung beinhalten.

Beruf und Lebensstellung bei vorlibergehendem Ausscheiden
Es sollte immer auf die zuletzt ausgelibte Tatigkeit vor Ausscheiden abgestellt werden. Die zur Priifung herangezogene
Lebensstellung sollte die Lebensstellung zum Zeitpunkt des Ausscheidens sein.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz muss weltweit gelten.

Regelungen zur drztlichen Erstuntersuchung
Bei der drztlichen Erstuntersuchung sollte es keine Einschrankungen hinsichtlich des Ortes geben. Die beizubringenden
Nachweise sollten keinen Beschrankungen unterliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der Versicherten-

gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

Besondere Leistungsausschlisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.
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Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschliisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und riickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten riickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrdchtigung
erbracht werden.

Uniibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte mdglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spater herausstellt, dass Berufsunfahigkeit vorliegt, sollte ab
Beginn der ununterbrochen andauernden Berufsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern
Eine Umorganisation des Arbeitsbereichs von Arbeitnehmern darf nicht gefordert werden.

Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen
Eine Umorganisation sollte nur zumutbar sein, sofern sie wirtschaftlich zweckmaBig ist und die bisherige Stellung im
Betrieb sowie die Lebensstellung Beriicksichtigung finden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrdge angeboten werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an besondere, unverhaltnismaBige Bedingungen ge-

kntpft werden.

Abweichende Regelungen zur Verweisung im Nachpriifungsverfahren
Es sollte keine negativen Abweichungen zur Verweisung im Nachpriifungsverfahren geben.

Verzicht auf abstrakte Verweisung im Erstpriifungsverfahren
Auf die abstrakte Verweisung muss im Erstpriifungsverfahren verzichtet werden.
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»BU Basis« FFF

Uniibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Maglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses
Ein zeitlich befristetes Anerkenntnis sollte nur in Ausnahmeféllen ausgesprochen werden, sofern einer unbefristeten
Leistungszusage wichtige Griinde entgegenstehen.

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
wahrend der Leistungspriifung sollte in regelméBigen Abstanden {iber den Bearbeitungsstand informiert werden. Die
Leistungserkldrung sollte, wenn alle entscheidungsrelevanten Unterlagen vorliegen, mdglichst schnell getroffen werden.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Definition des Begriffs Lebensstellung
Die Definition des Begriffs der Lebensstellung sollte auf die bisherige Lebensstellung hinsichtlich Verglitung und sozialer
Wertschatzung abstellen. Die zumutbare Einkommensminderung sollte sich nach den individuellen Gegebenheiten ge-
maB hochstrichterlicher Rechtsprechung richten sowie die zumutbare Hohe der Einkommensminderung beinhalten.

Beruf und Lebensstellung bei vorlibergehendem Ausscheiden
Es sollte immer auf die zuletzt ausgelibte Tatigkeit vor Ausscheiden abgestellt werden. Die zur Priifung herangezogene
Lebensstellung sollte die Lebensstellung zum Zeitpunkt des Ausscheidens sein.

Zuldssige Aufenthaltsdauer auBerhalb des Geltungsbereiches
Der Aufenthalt auBerhalb des Geltungsbereiches sollte auf nicht weniger als ein Jahr begrenzt werden.

Wiederaufleben des Versicherungsschutzes ohne erneute Gesundheitspriifung
Ist der Geltungsbereich eingeschrankt und der Versicherungsschutz deswegen erloschen, sollte der Versicherte die Mog-
lichkeit haben, nach der Riickkehr in den Geltungsbereich, innerhalb einer angemessenen Frist den Versicherungsschutz
ohne erneute Gesundheitspriifung wiederaufleben zu lassen.

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Bei kurzfristigen Zahlungsschwierigkeiten sollte eine befristete Beitragsfreistellung oder eine Beitragsstundung ange-
boten werden

Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die befristete Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte nicht an Voraussetzungen gekniipft sein, die die Mdglichkeit
der befristeten Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung unverhltnismaBig einschrinken.

Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die Dauer der befristeten Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte sich tiber einen mdglichst langen Zeitraum erstrecken.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Leistungsausschluss bei inneren Unruhen

Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.
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Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

Besondere Leistungsausschlisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschliisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB3
beschrankt werden.

Meldefrist und rlickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten rlickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrachtigung
erbracht werden.

Unibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte mdglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spdter herausstellt, dass Berufsunfahigkeit vorliegt, sollte
fur die Fortdauer der Berufsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Die medizinischen Mitwirkungspflichten sollten sich nur auf drztliche Anordnungen/MaBnahmen beziehen, die gefahrlos
und mit keinen besonderen Schmerzen verbunden sind und wesentliche Besserung der gesundheitlichen Beeintrachti-
gung erwarten lassen. Also MaBnahmen, die Versicherte zur Besserung ihres Befindens liblicherweise ohnehin annehmen.
Der Verlust des Versicherungsschutzes durch Nichtbefolgung arztlich angeordneter Operationen, invasiver Behandlungen,
Chemotherapie etc. sollte ausgeschlossen werden.

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern
Eine Umorganisation des Arbeitsbereichs von Arbeitnehmern darf nicht gefordert werden.

Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen
Eine Umorganisation sollte nur zumutbar sein, sofern sie wirtschaftlich zweckméaBig ist und die bisherige Stellung im

Betrieb sowie die Lebensstellung Beriicksichtigung finden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrdge angeboten werden.
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Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Stundung der Beitrage wahrend der Leistungspriifung sollte tber die Entscheidung des Versicherers hinaus bis zur
endgiiltigen Entscheidung liber die Leistungspflicht gewahrt werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an besondere, unverhdltnismaBige Bedingungen ge-
kniipft werden.

Riickzahlungsmodalitdten flir gestundete Beitrage
Fiir die Riickzahlung der wahrend der Leistungspriifung gestundeten Betrdge sollten zusatzlich zur Ratenzahlung ver-
schiedene Varianten angeboten werden.

Anspruch auf Beratung im Leistungsfall
Es sollte eine Beratung zur medizinischen Rehabilitation und zur beruflichen Reintegration durch entsprechende Spezi-
alisten/anerkannte Fachleute angeboten werden.

Verlust des Versicherungsschutzes nach Vertragsiiberpriifung bei Investmentprodukten
Der Versicherungsschutz darf bei negativer Wertentwicklung des Fondsguthabens nicht erléschen.

Verzicht auf Verweisung wahrend einer Umschulung oder RehaMaBnahme
Wahrend einer Umschulung oder Reha-MaBnahme sollte zeitlich befristet auf die Verweisung verzichtet werden.

»BU Basis« FF+

Uniibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Madglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses
Ein zeitlich befristetes Anerkenntnis sollte nur in Ausnahmefallen ausgesprochen werden, sofern einer unbefristeten
Leistungszusage wichtige Griinde entgegenstehen.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Definition des Begriffs Lebensstellung
Die Definition des Begriffs der Lebensstellung sollte auf die bisherige Lebensstellung hinsichtlich Verglitung und sozialer
Wertschdtzung abstellen. Die zumutbare Einkommensminderung sollte sich nach den individuellen Gegebenheiten ge-
maB hochstrichterlicher Rechtsprechung richten sowie die zumutbare Hohe der Einkommensminderung beinhalten.

Beruf und Lebensstellung bei voriibergehendem Ausscheiden
Es sollte immer auf die zuletzt ausgelibte Tatigkeit vor Ausscheiden abgestellt werden. Die zur Priifung herangezogene
Lebensstellung sollte die Lebensstellung zum Zeitpunkt des Ausscheidens sein.

Zuldssige Aufenthaltsdauer auBerhalb des Geltungsbereiches
Der Aufenthalt auBBerhalb des Geltungsbereiches sollte auf nicht weniger als ein Jahr begrenzt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der

Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB beschrdnken werden.
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Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB beschrankt werden.

Besondere Leistungsausschliisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC- Waffen/ ABC- Stoffen verzichten werden.
Ausschlisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und riickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten riickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrdachtigung
erbracht werden.

Unubliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte moglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spdter herausstellt, dass Berufsunfahigkeit vorliegt, sollte
fur die Fortdauer der Berufsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern
Eine Umorganisation des Arbeitsbereichs von Arbeitnehmern darf nicht gefordert werden.

Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen
Eine Umorganisation sollte nur zumutbar sein, sofern sie wirtschaftlich zweckmaBig ist und die bisherige Stellung im
Betrieb sowie die Lebensstellung Berticksichtigung finden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrage angeboten werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an besondere, unverhaltnismaBige Bedingungen ge-

knlpft werden.

Verlust des Versicherungsschutzes nach Vertragsiiberpriifung bei Investmentprodukten
Der Versicherungsschutz darf bei negativer Wertentwicklung des Fondsguthabens nicht erldschen.
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Leistungsanforderungen EU-Rating
»EU Komfort plus« FFF
»EU Komfort« FFF

uniibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
wahrend der Leistungspriifung sollte in regelmaBigen Abstidnden lber den Bearbeitungsstand informiert werden. Die
Leistungserklarung sollte, wenn alle entscheidungsrelevanten Unterlagen vorliegen, méglichst schnell getroffen werden.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Definition Erwerbstatigkeit
Die Definition der Erwerbstatigkeit legt fest, welche Art der Tatigkeit flir einen Leistungsanspruch unschadlich ist.

Zeitliche Definition der Erwerbsunfahigkeit
Die zeitliche Befristung legt fest, fiir wie viele Stunden der Versicherte der fiir einen Leistungsanspruch unschadlichen
Tatigkeit maximal innerhalb des festgelegten Zeitraums nachgehen darf.

Unschadliche Einkommensgrenze bei Tatigkeiten des Versicherten
Die maximale Einkommensgrenze legt fest, welchen Hinzuverdienst der Versicherte hochstens durch die fiir einen Leis-
tungsanspruch unschadliche Tatigkeit innerhalb eines festgelegten Zeitraums erzielen darf.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz muss weltweit gelten.

Regelungen zur arztlichen Erstuntersuchung
Bei der arztlichen Erstuntersuchung sollte es keine Einschrankungen hinsichtlich des Ortes geben. Die beizubringenden
Nachweise sollten keinen Beschrankungen unterliegen.

Kostenuibernahme bei geforderten Untersuchungen
Fordert der Versicherer vom Versicherten weitere Untersuchungen, sollte er die anfallenden Kosten fiir die Reise und
gegebenenfalls notwendige Unterbringungskosten libernehmen.

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Bei kurzfristigen Zahlungsschwierigkeiten sollte eine befristete Beitragsfreistellung oder eine Beitragsstundung ange-
boten werden

Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die befristete Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte nicht an Voraussetzungen gekniipft sein, die die Mdglichkeit

der befristete Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung unverhaltnismiBig einschranken.

Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die Dauer der befristeten Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte sich Gber einen madglichst langen Zeitraum erstrecken.
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Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB beschrankt werden.

besondere Leistungsausschliisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschliisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und rlickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten riickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrachtigung
erbracht werden.

uniibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte méglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spater herausstellt, dass Erwerbsunfahigkeit vorliegt, sollte
ab Beginn der ununterbrochen andauernden Erwerbsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Die medizinischen Mitwirkungspflichten sollten sich nur auf drztliche Anordnungen/MaBnahmen beziehen, die gefahrlos
und mit keinen besonderen Schmerzen verbunden sind und wesentliche Besserung der gesundheitlichen Beeintrachti-
gung erwarten lassen. Der Verlust des Versicherungsschutzes durch drztlich angeordnete Operationen oder Chemothe-
rapie sollte ausgeschlossen werden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrage angeboten werden.

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Die Stundung der Beitrage wahrend der Leistungspriifung sollte tber die Entscheidung des Versicherers hinaus bis zur
endgiiltigen Entscheidung liber die Leistungspflicht gewahrt werden.
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Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an weitere unverhaltnismaBige Bedingungen geknliipft
werden.

Riickzahlungsmodalitdten flir gestundete Beitrage
Fiir die Rlickzahlung der wahrend der Leistungspriifung gestundeten Betrdge sollten zusatzlich zur Ratenzahlung ver-
schiedene Varianten angeboten werden.

»EU Komfort plus« FF+
»EU Komfort« FF+

unibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Maglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses
Ein zeitlich befristetes Anerkenntnis sollte nur in Ausnahmeféllen ausgesprochen werden, sofern einer unbefristeten
Leistungszusage wichtige Griinde entgegenstehen.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Definition Erwerbstatigkeit
Die Definition der Erwerbstatigkeit legt fest, welche Art der Tatigkeit flir einen Leistungsanspruch unschadlich ist.

Zeitliche Definition der Erwerbsunfahigkeit
Die zeitliche Befristung legt fest, fiir wie viele Stunden der Versicherte der fiir einen Leistungsanspruch unschadlichen
Tatigkeit maximal innerhalb des festgelegten Zeitraums nachgehen darf.

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz muss weltweit gelten.

Regelungen zur arztlichen Erstuntersuchung
Bei der arztlichen Erstuntersuchung sollte es keine Einschrankungen hinsichtlich des Ortes geben. Die beizubringenden
Nachweise sollten keinen Beschrankungen unterliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der

Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.
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Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

besondere Leistungsausschliisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschlisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und riickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten riickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrachtigung
erbracht werden.

uniibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte mdglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spater herausstellt, dass Erwerbsunfahigkeit vorliegt, sollte

ab Beginn der ununterbrochen andauernden Erwerbsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrdge angeboten werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an weitere unverhaltnismaBige Bedingungen gekniipft werden.
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»EU Basis« FFF

uniibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
wahrend der Leistungspriifung sollte in regelmaBigen Abstanden {iber den Bearbeitungsstand informiert werden. Die
Leistungserkldrung sollte, wenn alle entscheidungsrelevanten Unterlagen vorliegen, mdglichst schnell getroffen werden.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Unschadliche Einkommensgrenze bei Tatigkeiten des Versicherten
Die maximale Einkommensgrenze legt fest, welchen Hinzuverdienst der Versicherte hochstens durch die fiir einen Leis-
tungsanspruch unschadliche Tatigkeit innerhalb eines festgelegten Zeitraums erzielen darf.

Zuldssige Aufenthaltsdauer auBerhalb des Geltungsbereiches
Der Aufenthalt auBBerhalb des Geltungsbereiches sollte auf nicht weniger als ein Jahr begrenzt werden.

Wiederaufleben des Versicherungsschutzes ohne erneute Gesundheitspriifung
Ist der Geltungsbereich eingeschrénkt und der Versicherungsschutz deswegen erloschen, sollte der Versicherte die Mog-
lichkeit haben, nach der Riickkehr in den Geltungsbereich, innerhalb einer angemessenen Frist den Versicherungsschutz
ohne erneute Gesundheitspriifung wiederaufleben zu lassen.

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Bei kurzfristigen Zahlungsschwierigkeiten sollte eine befristete Beitragsfreistellung oder eine Beitragsstundung ange-
boten werden

Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die befristete Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte nicht an Voraussetzungen gekniipft sein, die die Mdglichkeit
der befristete Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung unverhaltnismaBig einschrénken.

Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Die Dauer der befristeten Beitragsfreistellung/ Beitragsstundung sollte sich Gber einen madglichst langen Zeitraum erstrecken.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB beschrankt werden.

Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der

Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB3 beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.
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Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschlisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3 beschrankt werden.

besondere Leistungsausschliisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschlisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und riickwirkende Leistungen
Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten rlickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrdchtigung
gezahlt werden.

uniibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte mdglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spater herausstellt, dass Erwerbsunfahigkeit vorliegt,
sollte fiir die Fortdauer der Erwerbsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Wartezeit ab Versicherungsbeginn
Auf eine Wartezeit zu Versicherungsbeginn sollte verzichtet werden.

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Die medizinischen Mitwirkungspflichten sollten sich nur auf drztliche Anordnungen/MaBnahmen beziehen, die gefahrlos
und mit keinen besonderen Schmerzen verbunden sind und wesentliche Besserung der gesundheitlichen Beeintrachti-
gung erwarten lassen. Der Verlust des Versicherungsschutzes durch &rztlich angeordnete Operationen oder Chemothe-
rapie sollte ausgeschlossen werden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wiahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrdge angeboten werden.

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Stundung der Beitrage wahrend der Leistungspriifung sollte liber die Entscheidung des Versicherers hinaus bis zur
endgiiltigen Entscheidung lber die Leistungspflicht gewahrt werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an weitere unverhaltnismaBige Bedingungen gekniipft werden.

Riickzahlungsmodalitdten flir gestundete Beitrage

Fiir die Riickzahlung der wahrend der Leistungspriifung gestundeten Betrdge sollten zusatzlich zur Ratenzahlung ver-
schiedene Varianten angeboten werden.
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Anspruch auf Beratung im Leistungsfall
Es sollte eine Beratung zur medizinischen Rehabilitation und zur beruflichen Reintegration durch entsprechende Spezi-
alisten/anerkannte Fachleute angeboten werden.

Verlust des Versicherungsschutzes nach Vertragsiiberpriifung bei Investmentprodukten
Der Versicherungsschutz darf bei negativer Wertentwicklung des Fondsguthabens nicht erléschen.

»EU Basis« FF+

uniibliche Abweichungen vom Markt
Es darf keine uniiblichen Abweichungen vom Markt geben.

Madglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses
Ein zeitlich befristetes Anerkenntnis sollte nur in Ausnahmefallen ausgesprochen werden, sofern einer unbefristeten
Leistungszusage wichtige Griinde entgegenstehen.

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Der Versicherer muss auf das Recht der Kiindigung und Vertragsanpassung verzichten.

Zuldssige Aufenthaltsdauer auBerhalb des Geltungsbereiches
Der Aufenthalt auBerhalb des Geltungsbereiches sollte auf nicht weniger als ein Jahr begrenzt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahmen an Fahrtveranstaltungen sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit inneren Unruhen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen
Es sollte auf Ausschliisse im Zusammenhang mit Kriegsereignissen verzichten werden. Ausschliisse, die dem Schutz der
Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MafB beschrankt werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten
Auf den Leistungsausschluss bei Teilnahme an Luftfahrten sollte verzichtet werden.

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen
Es sollte auf Ausschliisse in Verbindung mit Strahlen verzichten werden. Ausschlisse, die dem Schutz der Versicherten-
gemeinschaft dienen, sollten auf ein fiir die Versicherten akzeptables MaB beschrankt werden.

besondere Leistungsausschliisse
Es diirfen keine weiteren besonderen Leistungsausschliisse vorliegen.

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
Es sollte auf Ausschliisse im Rahmen von Terrorakten und Einsatz von ABC-Waffen/ ABC-Stoffen verzichten werden.
Ausschliisse, die dem Schutz der Versichertengemeinschaft dienen, sollten auf ein flir die Versicherten akzeptables Mal3
beschrankt werden.

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Auf eine Meldefrist sollte verzichtet werden und es sollten riickwirkend Leistungen fiir Zeiten der Beeintrachtigung
gezahlt werden.
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung Fra n ke Born be rg

Stand Mai 2014

uniibliche Regelungen zur Meldung
Es darf keine uniiblichen Regelungen zur Meldung geben.

Definition der Prognose
Der Prognosezeitraum sollte mdglichst kurz sein, damit die Prognose leichter zu stellen ist.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wenn keine Prognose gestellt werden kann bzw. es sich erst spater herausstellt, dass Berufsunfahigkeit vorliegt, sollte

flir die Fortdauer der Berufsunfahigkeit eine Leistung erbracht werden.

Wartezeit ab Versicherungsbeginn
Auf eine Wartezeit zu Versicherungsbeginn sollte verzichtet werden.

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Wahrend der Leistungspriifung sollte eine Stundung der Beitrage angeboten werden.

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung sollte nicht an weitere unverhaltnismaBige Bedingungen gekniipft werden.

Verlust des Versicherungsschutzes nach Vertragsiiberpriifung bei Investmentprodukten
Der Versicherungsschutz darf bei negativer Wertentwicklung des Fondsguthabens nicht erléschen.
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung
Stand Mai 2014 Franke

SBU & Einsteiger BU & BUZ zur RLV & BUZ zur Rente

Rating-Systematik im Uberblick fiir nBU Komfort plus«

2 6.825 FFF Mindeststandard FFF Hervorragend

2 5.915 FF+ Mindeststandard  FF+ Sehr gut

= 5.005 FF Gut

2 4.550 FF- Befriedigend

2 4.095 F+ Noch befriedigend
2 3.640 F Ausreichend

2 3.185 F- Schwach

20 F-- Sehr schwach

Rating-Systematik im Uberblick fiir \BU Komfortu

2 6.450 FFF Mindeststandard FFF Hervorragend

2 5.590 FF+ Mindeststandard  FF+ Sehr gut

2 4.730 FF Gut

2 4.300 FF- Befriedigend

2 3.870 F+ Noch befriedigend
2 3.440 F Ausreichend

2 3.010 F- Schwach

20 F-- Sehr schwach

Rating-Systematik im Uberblick fiir »BU Basist

2 6.900 FFF Mindeststandard FFF Hervorragend

2 5.980 FF+ Mindeststandard  FF+ Sehr gut

2 5.060 FF Gut

2 4.600 FF- Befriedigend

2 4.140 F+ Noch befriedigend
> 3.680 F Ausreichend

2 3.220 F- Schwach

20 F-- Sehr schwach
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung
Stand Mai 2014 Franke

SEU & Einsteiger EU & EUZ zur RLV & EUZ zur Rente

Rating-Systematik im Uberblick fiir vEU Komfort plusu

= 5.400 FFF Mindeststandard FFF Hervorragend

2 4.680 FF+ Mindeststandard  FF+ Sehr gut

> 3.960 FF Gut

> 3.600 FF- Befriedigend

2 3.240 F+ Noch befriedigend
> 2.880 F Ausreichend

2 2.520 F- Schwach

20 F-- Sehr schwach

Rating-Systematik im Uberblick fiir nEU Komfortu

= 5.100 FFF Mindeststandard FFF Hervorragend

2 4.420 FF+ Mindeststandard  FF+ Sehr gut

> 3.740 FF Gut

> 3.400 FF- Befriedigend

> 3.060 F+ Noch befriedigend
2 2.720 F Ausreichend

2 2.380 F- Schwach

20 F-- Sehr schwach

Rating-Systematik im Uberblick fiir »EU Basis«

2 5.250 FFF Mindeststandard FFF Hervorragend

2 4.550 FF+ Mindeststandard  FF+ Sehr gut

= 3.850 FF Gut

2 3.500 FF- Befriedigend

2 3.150 F+ Noch befriedigend
2 2.800 F Ausreichend

2 2.450 F- Schwach

20 F-- Sehr schwach
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung
Stand Mai 2014

»BU Komfort plusu

Abweichungen

Franke

uniibliche Abweichungen vom Markt 2,00
Anerkenntnis

M@dglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses 2,00
Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase 2,00
Anzeigepflichtverletzung

Ruicktrittsfrist ab Vertragsbeginn 1,00
Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten 3,00
Beruf und Lebensstellung

Definition des Begriffs Lebensstellung 3,00
Definition voriibergehendes Ausscheiden 3,00
Beruf und Lebensstellung bei vorlibergehendem Ausscheiden 5,00
Geltungsbereich

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes 2,00
Regelungen zur arztlichen Erstuntersuchung 2,00
Kostenlibernahme bei geforderten Untersuchungen 3,00
Kapitalleistungen in der Leistungsphase

Kapitalleistung bei Leistungseinstellung 1,00
Voraussetzung fiir Kapitalleistungen bei Leistungseinstellung 1,00
Anrechnung der Kapitalleistung bei erneuter Anerkennung 1,00
kurzfristige Zahlungsschwierigkeiten

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung | Beitragsstundung 1,00
Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Riickzahlungsmodalitaten bei befristeter Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Leistungsausschluss

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhe 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen 1,00
besondere Leistungsausschliisse 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen 1,00
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung Fra n ke

Stand Mai 2014

Leistungsbeginn

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Riickwirkende Leistung bei unverschuldet verspateter Meldung
unubliche Regelungen zur Meldung

Definition der Prognose

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Mitwirkungspflichten

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Rentensteigerung im Leistungsfall

Héhe der Rentensteigerung aus Uberschuss im Leistungsfall
Umorganisation

BedingungsgemaBe Leistungen zur Umorganisation

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern

Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen

Unterstiitzung in der Anwartschaftsphase

Anspruch auf Beratung in der Anwartschaftsphase

Unterstiitzung in der Entscheidungsphase

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Riickzahlungsmodalitdten flir gestundete Beitrage

Uberpriifung der Leistungsentscheidung durch unabhingige Stellen
Leistungen bei Einstellung von Krankentagegeldzahlungen (gesellschaftsabhangig)
Leistungen bei Einstellung von Krankentagegeldzahlungen (gesellschaftsunabhéngig)
Leistung bei Arbeitsunfahigkeit

Unterstiitzung in der Leistungsphase

Anspruch auf Beratung im Leistungsfall

Leistungen zur Rehabilitation

Verweisung

Abweichende Regelungen zur Verweisung im Nachpriifungsverfahren
Maoglichkeit der konkreten Verweisung

Verweisung auf vorherige Berufe im Falle eines Berufswechsels
Verzicht auf abstrakte Verweisung im Erstpriifungsverfahren
Besondere Abweichungen bei Regelungen zur Verweisung
Versicherte Leistungen

Leistung bei schweren Krankheiten

Maoglichkeit zum Abschluss einer lebenslangen Rente

zusatzliche Rentenzahlung bei Pflegebedirftigkeit

*MS = Mindeststandard
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung
Stand Mai 2014

»BUKomfortu

Abweichungen

Franke

uniibliche Abweichungen vom Markt 2,00
Anerkenntnis

Maglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses 2,00
Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase 2,00
Anzeigepflichtverletzung

Riicktrittsfrist ab Vertragsbeginn 1,00
Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten 3,00
Beruf und Lebensstellung

Definition des Begriffs Lebensstellung 3,00
Definition voriibergehendes Ausscheiden 3,00
Beruf und Lebensstellung bei vorliibergehendem Ausscheiden 5,00
Geltungsbereich

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes 2,00
Regelungen zur drztlichen Erstuntersuchung 2,00
Kostenlibernahme bei geforderten Untersuchungen 3,00
Kapitalleistungen in der Leistungsphase

Kapitalleistung bei Leistungseinstellung 1,00
Voraussetzung fir Kapitalleistungen bei Leistungseinstellung 1,00
Anrechnung der Kapitalleistung bei erneuter Anerkennung 1,00
kurzfristige Zahlungsschwierigkeiten

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Riickzahlungsmodalitaten bei befristeter Beitragsfreistellung / Beitragsstundung 1,00
Leistungsausschluss

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen 1,00
besondere Leistungsausschlisse 1,00
Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen 1,00

©2014 Franke und Bornberg GmbH, Hannover - alle Angaben ohne Gewahr.

Bornberg

Seite 33 von 43



Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung Fra n ke

Stand Mai 2014

Leistungsbeginn

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Riickwirkende Leistung bei unverschuldet verspateter Meldung
uniibliche Regelungen zur Meldung

Definition der Prognose

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Mitwirkungspflichten

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Rentensteigerung im Leistungsfall

Hohe der Rentensteigerung aus Uberschuss im Leistungsfall
Umorganisation

BedingungsgemaBe Leistungen zur Umorganisation

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern

Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen

Unterstiitzung in der Anwartschaftsphase

Anspruch auf Beratung in der Anwartschaftsphase

Unterstiitzung in der Entscheidungsphase

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Riickzahlungsmodalitaten fiir gestundete Beitrdge

Uberpriifung der Leistungsentscheidung durch unabhingige Stellen
Leistungen bei Einstellung von Krankentagegeldzahlungen (gesellschaftsabhangig)
Leistungen bei Einstellung von Krankentagegeldzahlungen (gesellschaftsunabhingig)
Unterstiitzung in der Leistungsphase

Anspruch auf Beratung im Leistungsfall

Leistungen zur Rehabilitation

Verweisung

Abweichende Regelungen zur Verweisung im Nachprifungsverfahren
Madglichkeit der konkreten Verweisung

Verweisung auf vorherige Berufe im Falle eines Berufswechsels
Verzicht auf abstrakte Verweisung im Erstprifungsverfahren

Besondere Abweichungen bei Regelungen zur Verweisung

*MS = Mindeststandard
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung Fra n ke

Stand Mai 2014

»BU Basisu

Abweichungen

uniibliche Abweichungen vom Markt

Anerkenntnis

Madglichkeit zur zeitlichen Befristung des Anerkenntnisses

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
Anzeigepflichtverletzung

Ruicktrittsfrist ab Vertragsbeginn

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten

Beruf und Lebensstellung

Definition des Begriffs Lebensstellung

Definition voriibergehendes Ausscheiden

Beruf und Lebensstellung bei voriibergehendem Ausscheiden
Geltungsbereich

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Zuldssige Aufenthaltsdauer auBerhalb des Geltungsbereiches
Wiederaufleben des Versicherungsschutzes ohne erneute Gesundheitspriifung
Regelungen zur drztlichen Erstuntersuchung

Kostenlibernahme bei geforderten Untersuchungen
Kapitalleistungen in der Leistungsphase

Kapitalleistung bei Verweisung nach Erstpriifung

Kapitalleistung bei Leistungseinstellung

Voraussetzung fiir Kapitalleistungen bei Leistungseinstellung
Anrechnung der Kapitalleistung bei erneuter Anerkennung
kurzfristige Zahlungsschwierigkeiten

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung

Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung

Riickzahlungsmodalitaten bei befristeter Beitragsfreistellung / Beitragsstundung

Leistungsausschluss

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen

besondere Leistungsausschlisse

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung Fra n ke

Stand Mai 2014

Leistungsbeginn

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Riickwirkende Leistung bei unverschuldet verspateter Meldung

unubliche Regelungen zur Meldung

Definition der Prognose

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Mitwirkungspflichten

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Rentensteigerung im Leistungsfall

Héhe der Rentensteigerung aus Uberschuss im Leistungsfall
Umorganisation

BedingungsgemaBe Leistungen zur Umorganisation

Regelungen zur Umorganisation von Arbeitnehmern

Regelungen zur Umorganisation von Selbststandigen

Unterstiitzung in der Anwartschaftsphase

Anspruch auf Beratung in der Anwartschaftsphase

Unterstiitzung in der Entscheidungsphase

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Riickzahlungsmodalitdten flir gestundete Beitrage

Uberpriifung der Leistungsentscheidung durch unabhingige Stellen
Leistungen bei Einstellung von Krankentagegeldzahlungen (gesellschaftsabhingig)
Leistungen bei Einstellung von Krankentagegeldzahlungen (gesellschaftsunabhéngig)
Unterstiitzung in der Leistungsphase

Anspruch auf Beratung im Leistungsfall

Leistungen zur Rehabilitation

Versicherte Leistungen

Verlust des Versicherungsschutzes nach Vertragsiiberpriifung bei Investmentprodukten
Verweisung

Abweichende Regelungen zur Verweisung im Nachpriifungsverfahren
Mdglichkeit der konkreten Verweisung

Verweisung auf vorherige Berufe im Falle eines Berufswechsels

Verzicht auf abstrakte Verweisung im Erstpriifungsverfahren

Verzicht auf Verweisung wahrend einer Umschulung oder Reha-MaBnahme

Besondere Abweichungen bei Regelungen zur Verweisung

*MS = Mindeststandard
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung Fra n ke

Stand Mai 2014

»EU Komfort plusa

Abweichungen

uniibliche Abweichungen vom Markt

Anerkenntnis

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
Vereinfachtes Anerkenntnis

Anzeigepflichtverletzung

Riicktrittsfrist ab Vertragsbeginn

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Definition der EU

Unschéadliche Einkommensgrenze bei Tatigkeiten des Versicherten

Beriicksichtigung von Tatigkeiten, die dem besonderen Gesundheitszustand des
Versicherten Rechnung tragen

Zeitliche Definition der Erwerbsunfahigkeit

Definition Erwerbstatigkeit

Besonderheiten im Rahmen der Erwerbsunfahigkeit

Geltungsbereich

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Regelungen zur drztlichen Erstuntersuchung

Kostenlibernahme bei geforderten Untersuchungen

Kapitalleistungen in der Leistungsphase

Kapitalleistung bei Leistungseinstellung

Anrechnung der Kapitalleistung bei erneuter Anerkennung
Kapitalleistung bei erster Rentenzahlung

kurzfristige Zahlungsschwierigkeiten

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Riickzahlungsmodalitaten bei befristeter Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Leistungsausschluss

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhe

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen

besondere Leistungsausschliisse

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung
Stand Mai 2014

Leistungsbeginn

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Riickwirkende Leistung bei unverschuldet verspateter Meldung
unubliche Regelungen zur Meldung

Definition der Prognose

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Mitwirkungspflichten

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Rentensteigerung im Leistungsfall

Hohe der Rentensteigerung aus Uberschuss im Leistungsfall
Unterstiitzung in der Anwartschaftsphase

Anspruch auf Beratung in der Anwartschaftsphase
Unterstiitzung in der Entscheidungsphase

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Riickzahlungsmodalitaten fiir gestundete Beitrdge
Uberpriifung der Leistungsentscheidung durch unabhingige Stellen
Unterstiitzung in der Leistungsphase

Anspruch auf Beratung im Leistungsfall

Leistungen zur Rehabilitation

Versicherte Leistungen

Leistung bei schweren Krankheiten

Maglichkeit zum Abschluss einer lebenslangen Rente
zusatzliche Rentenzahlung bei Pflegebedirftigkeit

Leistung bei teilweiser Erwerbsminderung

*MS = Mindeststandard
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Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfihigkeitsversicherung Fra n ke

Stand Mai 2014

wEUKomfortu

Abweichungen

unibliche Abweichungen vom Markt

Anerkenntnis

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
Vereinfachtes Anerkenntnis

Anzeigepflichtverletzung

Riicktrittsfrist ab Vertragsbeginn

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Definition der EU

Unschadliche Einkommensgrenze bei Tatigkeiten des Versicherten

Beriicksichtigung von Tatigkeiten, die dem besonderen Gesundheitszustand des

Versicherten Rechnung tragen

Zeitliche Definition der Erwerbsunfahigkeit

Definition Erwerbstatigkeit

Besonderheiten im Rahmen der Erwerbsunfahigkeit

Geltungsbereich

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Regelungen zur arztlichen Erstuntersuchung

Kosteniibernahme bei geforderten Untersuchungen

Kapitalleistungen in der Leistungsphase

Kapitalleistung bei Leistungseinstellung

Anrechnung der Kapitalleistung bei erneuter Anerkennung

Kapitalleistung bei erster Rentenzahlung

kurzfristige Zahlungsschwierigkeiten

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Riickzahlungsmodalititen bei befristeter Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Leistungsausschluss

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen

besondere Leistungsausschliisse

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen

©2014 Franke und Bornberg GmbH, Hannover - alle Angaben ohne Gewahr.
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Leistungsbeginn und Prognose

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Riickwirkende Leistung bei unverschuldet verspateter Meldung
unubliche Regelungen zur Meldung

Definition der Prognose

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Mitwirkungspflichten

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Rentensteigerung im Leistungsfall

Hohe der Rentensteigerung aus Uberschuss im Leistungsfall
Unterstiitzung in der Anwartschaftsphase

Anspruch auf Beratung in der Anwartschaftsphase
Unterstiitzung in der Entscheidungsphase
Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Riickzahlungsmodalitaten fiir gestundete Beitrdge

Uberpriifung der Leistungsentscheidung durch unabhingige Stellen

Unterstiitzung in der Leistungsphase
Anspruch auf Beratung im Leistungsfall
Leistungen zur Rehabilitation
Versicherte Leistungen

Leistung bei teilweiser Erwerbsminderung

*MS = Mindeststandard

©2014 Franke und Bornberg GmbH, Hannover - alle Angaben ohne Gewahr.
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nEU Basis«

Abweichungen

uniibliche Abweichungen vom Markt

Anerkenntnis

Fristen und Informationen in der Entscheidungsphase
Anzeigepflichtverletzung

Riicktrittsfrist ab Vertragsbeginn

Regelungen bei schuldloser Verletzung der Anzeigepflichten
Definition der EU

Unschadliche Einkommensgrenze bei Tatigkeiten des Versicherten

Beriicksichtigung von Tatigkeiten, die dem besonderen Gesundheitszustand des
Versicherten Rechnung tragen

Zeitliche Definition der Erwerbsunfahigkeit

Definition der Erwerbstatigkeit

Besonderheiten im Rahmen der Erwerbsunfahigkeit

Geltungsbereich

Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Zulassige Aufenthaltsdauer auBerhalb des Geltungsbereiches
Wiederaufleben des Versicherungsschutzes ohne erneute Gesundheitspriifung
Regelungen zur arztlichen Erstuntersuchung

Kostenlibernahme bei geforderten Untersuchungen

Kapitalleistungen in der Leistungsphase

Kapitalleistung bei Leistungseinstellung

Anrechnung der Kapitalleistung bei erneuter Anerkennung

kurzfristige Zahlungsschwierigkeiten

Maglichkeit einer befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Voraussetzungen fiir eine befristete Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Maximale Dauer der befristeten Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Riickzahlungsmodalitaten bei befristeter Beitragsfreistellung / Beitragsstundung
Leistungsausschluss

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Fahrtveranstaltungen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei inneren Unruhen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Kriegsereignissen

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Luftfahrten

Verzicht auf Leistungsausschluss bei Strahlen

besondere Leistungsausschliisse

Verzicht auf Leistungsausschluss von Terrorakten, ABC-Waffen/ABC-Stoffen
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Leistungsbeginn und Prognose

Meldefrist und riickwirkende Leistungen

Riickwirkende Leistung bei unverschuldet verspateter Meldung
unubliche Regelungen zur Meldung

Definition der Prognose

Zeitpunkt des Leistungsbeginns bei nicht gestellter Prognose
Wartezeit ab Versicherungsbeginn

Mitwirkungspflichten

Art und Umfang der medizinischen Mitwirkungspflichten
Rentensteigerung im Leistungsfall

Héhe der Rentensteigerung aus Uberschuss im Leistungsfall
Unterstiitzung in der Anwartschaftsphase

Anspruch auf Beratung in der Anwartschaftsphase

Unterstiitzung in der Entscheidungsphase

Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung

Dauer der Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Bedingungen fiir die Beitragsstundung wahrend der Leistungspriifung
Riickzahlungsmodalitdten flir gestundete Beitrage

Uberpriifung der Leistungsentscheidung durch unabhingige Stellen
Unterstiitzung in der Leistungsphase

Anspruch auf Beratung im Leistungsfall

Leistungen zur Rehabilitation

Versicherte Leistungen

Verlust des Versicherungsschutzes nach Vertragsiiberpriifung bei Investmentprodukten

Leistung bei teilweiser Erwerbsminderung

*MS = Mindeststandard
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2,00
1,00
3,00
1,00
2,00
1,00

1,00

3,00

2,00

2,00

1,00

1,00

2,00

1,00

2,00
2,00

1,00
2,00

Bornberg

Seite 42 von 43



Produktrating Berufs-/ Erwerbsunfahigkeitsversicherung Fra 1 ke Born be rg

Stand Mai 2014

Franke und Bornberg GmbH

PrinzenstralBe 16
30159 Hannover

Telefon (0511) 35771700
Telefax (0511) 35771713

www.franke-bornberg.de
info@franke-bornberg.de

©2014 Franke und Bornberg GmbH, Hannover - alle Angaben ohne Gewahr. Seite 43 von 43



