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Herr A. fährt mit seiner Familie mit dem Auto nach Spanien. 
Während eines Zwischenstopps spät abends an einer Raststät-
te wird der Kofferraum aufgebrochen und sämtliches Gepäck 
ist weg. Auch das mobile Navigationsgerät, die Videokamera, 
die Lederjacke, die Handtasche mit Uhr und Brille, die Spiele-
konsole des Sohnes und der MP3-Player der Tochter waren 
dort verstaut und wurden mit entwendet.

BEISPIEL 1: KFZ

WAS WIRD ERSETZT?

Diebstahl aus dem KFZ ist bei vielen Hausratversicherungen 
gar nicht versichert. Aber Familie A. ist gut beraten worden 
und erhält eine Entschädigungsleistung von insgesamt 1.000 € 
für:

die Handtasche, die Lederjacke und die Brille
die Koffer und deren Inhalt

Wertsachen und Elektronik sind jedoch in ihrer Versicherung 
nicht mitversichert.
Daher keine Erstattung für:

die Wertsachen und das Bargeld
alle mobilen Elektonikgeräte

Herr B. ist mit seiner Familie auf einer Kreuzfahrt im Mittel-
meer unterwegs. Während des Abendessens wird die Schlafka-
bine der Familie aufgebrochen und sämtliches Gepäck ist weg. 
Auch in diesem Fall wurden das mobile Navigationsgerät, die 
Videokamera, die Lederjacke, die Handtasche mit Uhr und Bar-
geld, die Spielkonsole des Sohnes und der MP3-Player der 
Tochter entwendet.

Grundsätzlich ist Einbruchsdiebstahl in Räume eines Gebäudes 
versichert, hierzu zählt die Schiffskabine bzw. das Zugabteil 
nicht. Jedoch hat Familie B. eine Hausratversicherung abge-
schlossen, bei der Einbruchsdiebstahl aus verschlossenen 
Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen mitversichert ist. In 
diesem Beispiel erhält Familie B. eine Entschädigungsleistung 
von 5.000 € für:

die Handtasche, die Lederjacke und die Brille
die Koffer und deren Inhalt
die Wertsachen und das Bargeld
alle mobilen Elektronikgeräte

BEISPIEL 2: SCHIFFSKABINE

WAS WIRD ERSETZT?

Urlaubszeit - Hauptsaison für Einbrecher
Wie Ihr Hausrat während des Urlaubs am besten geschützt ist 

Die Fakten.
Der Hausrat in den eigenen vier Wänden 
kann über eine Hausratversicherung ge-
schützt werden. Auch alle Dinge, die man 
aus dem eigenen Haushalt mit in den Ur-
laub nimmt, sind darüber versichert - unter 
bestimmten Voraussetzungen. Diese so ge-
nannte „Außenversicherung“ gilt meist bis 
zu einer Höchstgrenze von 10 Prozent der 
Versicherungssumme und ist auf drei Mo-
nate begrenzt. Außerdem ist der Schutz 
gebäudegebunden. Das heißt: Ersetzt wer-
den nur Dinge, die bei einem Einbruch in 
ein abgeschlossenes, festes Gebäude, z.B. 
Hotelzimmer oder Ferienwohnung, gestoh-
len wurden. Daraus folgt: Die viel häufiger 
vorkommenden „einfachen Diebstähle“ 

(Handtaschendiebstahl, Einbruch ins Auto, 
Diebstahl aus der Schiffskabine etc.) sind 
grundsätzlich nicht über die Hausratversi-
cherung abgedeckt.

Die Wirkung. 
Um solche Risiken abzusichern, bieten die 
Versicherungen verschiedene Zusatzoptio-
nen an. Allerdings unterscheiden sich diese 
in ihrer Leistung und ihren exakten Bedin-
gungen, z.B. im Hinblick auf Entschädi-
gungsgrenzen und Ausschlüssen bei Dieb-
stählen aus dem Auto. Hier hilft nur ein 
Blick ins Kleingedruckte. Weil die Tarifland-
schaft bei der Hausratversicherung ganz 
schön verwirrend sein kann, ist ein profes-
sioneller Vergleich angeraten, damit Sie die 

schönste Zeit des Jahres unbeschwert ge-
nießen können. 
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Tipp für Zuhause:
Damit Ihr Hab und Gut daheim während 
Ihres Urlaubs geschützt ist, sollten Sie ein 
paar Spielregeln beachten: 
Alle Fenster geschlossen halten, Türen 
abschließen und den Absperrwasserhahn, 
zumindest der Waschmaschine, abstel-
len. Anderenfalls kann bei einem Schaden 
die Versicherung wegen „grober Fahrläs-
sigkeit“ die Regulierung verweigern. 
Weil man immer etwas vergessen kann, 
ist es besser, sich auch hier abzusichern. 
Ihr Berater erklärt Ihnen wie.
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Der Vergleich.
In fb-xpert legen Sie die Tarifanforderun-
gen fest, die in der für den Kunden optima-
len Hausratversicherung berücksichtigt 
werden sollen. So können Sie sicherstellen, 
dass z.B. Handtaschendiebstahl oder Ein-
bruch ins Auto auch mitversichert sind, 
wenn Ihr Kunde dies wünscht. 

Außerdem können Sie bei Ihrer Auswahl 
berücksichtigen, dass der Versicherer auch 
bei grober Fahrlässigkeit Schäden regulie-
ren soll.

Wählen Sie einfach alle die Tarifanforde-
rungen aus, die für Ihren Kunden wichtig 
sind. In der Ergebnisliste wird Ihnen in der 
Spalte „Erfüllung der Anforderungen“ mit 

einem Balkendiagramm und durch farbli-
che Kennung angezeigt, wie viele Ihrer Vor-
gaben in dem jeweiligen Produkt enthalten 
sind. Durch einen Klick auf dieses Balken-

diagramm erhalten Sie die Detailinformati-
onen, welche Vorgaben von dem Produkt 
nicht erfüllt werden.

Urlaubszeit - Hauptsaison für Einbrecher
Zeigen Sie auf, was die Hausratversicherung alles kann
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Urlaubszeit - Hauptsaison für Einbrecher 
Zeigen Sie auf, was die Hausratversicherung alles kann

Über die Produktanalyse können Sie bis zu 
vier Produkte gleichzeitig miteinander ver-
gleichen: in allen Ratingkriterien und spe-
ziell in den von Ihnen vorgegebenen Tari-
fanforderungen. So visualisieren Sie Ihrem 
Kunden, welches Produkt seine persönli-
chen Anforderungen am besten erfüllt.


